POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES (RODO)
Sklep: https://wzoryumowy.pl/
1) Kto jest administratorem danych?

1. Administratorem danych osobowych jest 5 MILIONOW SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA Siedziba: ul. LASOWIACKA, nr 135, miejsc. CMOLAS, kod 36-
105, poczta CMOLAS, kraj POLSKA Sad rejestrowy i wydziat KRS: Sagd Rejonowy w
Rzeszowie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego KRS: 0001216531
NIP: 8141704084 Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 5 000,00 Zt (dalej: ,,Administrator”).

2. Kontakt w sprawach danych osobowych:
o e-mail: kontakt@wzoryumowy.pl
o telefon: +48 575900 853
2) Kogo dotyczy ta Polityka?
Polityka dotyczy oséb korzystajacych z serwisu, w szczegdlnosci:
e Klientéw kupujacych tresci cyfrowe (PDF, wzory, umowy i inne materiaty online),
e 0sOb kontaktujgcych sie z Administratorem,
e uzytkownikéw odwiedzajgcych strone (w tym poprzez pliki cookies i logi serwera).
3) Jakie dane przetwarzamy?
W zaleznosci od sposobu korzystania z serwisu mozemy przetwarzac:
A. Dane podawane przy zakupie (obowiazkowe do faktury):
e imieinazwisko / nazwa firmy,
e adres (ulica, numer, kod, miasto, kraj),
e NIP (dla firm),
e adrese-mail,
e dane dotyczgce zamdwienia (nazwa produktu, data, kwota, numer zamdéwienia).
B. Dane kontaktowe (jesli piszesz do nas):
e imie/nick, e-mail, tre$¢ wiadomosci i ewentualne zatgczniki.
C. Dane techniczne i eksploatacyjne:

o adres P, identyfikatory urzadzenia/przegladarki, system, przyblizona lokalizacja (z IP),
informacje o aktywnosci na stronie,

o logiserwera (np. data, godzina, zgdania, btedy).
D. Dane z plikow cookies i podobnych technologii (szczegdty w pkt 10-12).
4) Skad mamy Twoje dane?

e bezposrednio od Ciebie (formularz zakupu, kontakt),



e automatycznie z Twojego urzadzenia/przegladarki (cookies, logi),
e od operatoréw ptatnosci (status ptatnosci, identyfikator transakcji),

e oddostawcow ustug, z ktérych korzystamy (np. hosting, system fakturowania) — tylko w
zakresie potrzebnym do realizacji ustug.

5) W jakich celach i na jakiej podstawie przetwarzamy dane? (RODO)
Przetwarzamy dane w nastepujacych celach:

1. Realizacja zamowienia i dostarczenie tresci cyfrowych (np. wysytka linku/plikéw,
obstuga transakcji, kontakt techniczny)
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy).

2. Wystawienie faktury i rozliczenia ksiegowo-podatkowe
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek prawny).
Dane do faktury sg wymagane — bez nich nie mozemy zrealizowaé¢ zaméwienia.

3. Obstuga reklamacji, roszczen, obrona przed roszczeniami
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora).

4. Kontaktiudzielanie odpowiedzi na wiadomosci
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes — komunikacja) lub art. 6 ust. 1
lit. b RODO (gdy kontakt dotyczy umowy).

5. Utrzymanie i bezpieczenstwo serwisu, statystyka techniczna, zapobieganie
naduzyciom
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes — bezpieczenstwo i rozwaj
serwisu).

6. Cookies analityczne/marketingowe oraz dziatania marketingowe (jesli stosujesz)
Podstawa: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — w zakresie cookies/technologii
wymagajacych zgody oraz marketingu. Zgoda musi by¢ swiadoma i dobrowolna.

Zakres informacji, ktére powinnismy Ci przekazaé przy zbieraniu danych, wynika m.in. zart. 13
RODO.

6) Czy musisz podaé¢ dane?

e Podanie danych do zakupu i faktury jest konieczne, aby zawrze¢ i wykonaé umowe oraz
spetnié¢ obowigzki prawne (wystawienie faktury).

e Podanie danych w formularzu kontaktowym jest dobrowolne, ale bez nich mozemy nie
odpowiedzieé.

e Zgoda na cookies analityczne/marketingowe jest dobrowolna - brak zgody nie blokuje
zakupu (poza cookies niezbednymi technicznie).

7) Komu mozemy ujawni¢ dane? (odbiorcy / podmioty przetwarzajace)
Twoje dane moga by¢ przekazywane:
e dostawcy hostingu iinfrastruktury IT,

e operatorowi ptatnosci,



e dostawcy systemu fakturowania i/lub biuru rachunkowemu,

e dostawcy poczty e-mail/ systemu do wysytek transakcyjnych,

e firmom $wiadczgcym ustugi wsparcia technicznego/administracyjnego dla serwisu,
e organom publicznym —wytgcznie gdy wymagajg tego przepisy.

Podmioty te przetwarzajg dane na podstawie umoéw powierzenia lub jako odrebni
administratorzy (np. bank/operator ptatnosci - zaleznie od modelu).

8) Czy przekazujemy dane poza EOG?

1. Codo zasady dgzymy do przetwarzania danych w Europejskim Obszarze
Gospodarczym.

2. Jesli korzystasz z narzedzi dostawcéw majacych serwery poza EOG (np. niektore
narzedzia analityczne/marketingowe), dane moga by¢ przekazywane poza EOG. W takim
przypadku stosujemy wymagane prawem zabezpieczenia (np. standardowe klauzule
umowne) oraz wskazujemy to w ustawieniach cookies/narzedzi.

9) Jak dtugo przechowujemy dane?
Przechowujemy dane tylko przez okres niezbedny do celu:

e dane zamowien i faktur: przez okres wymagany przepisami podatkowymi i
rachunkowymi (zwykle liczony w latach od korca roku rozliczeniowego),

e dane korespondencji: do czasu zakoriczenia kontaktu, a nastepnie przez okres
przedawnienia roszczen lub do obrony przed roszczeniami,

e danetechniczne/logi: przez [30 dni],

e cookies: zgodnie z okresami wskazanymi w pkt 12.
10) Twoje prawa (RODO)
Masz prawo do:

e dostepudo danych,

e sprostowania danych,

e usunieciadanych (,prawo do bycia zapomnianym”) — gdy nie ma podstaw do dalszego
przetwarzania,

e ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych (gdy podstawa jest umowa lub zgoda i przetwarzanie odbywa sie
automatycznie),

e whniesienia sprzeciwu (gdy przetwarzamy dane na podstawie uzasadnionego interesu),

e cofniecia zgody w dowolnym momencie (gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody) — bez wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania przed cofnieciem,

e whniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.



11) Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

1. Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji w sposdb wytgcznie zautomatyzowany, w tym
nie profilujemy w rozumieniu RODO.

POLITYKA COOKIES
12) Czym sa pliki cookies i podobne technologie?

1. Cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na Twoim urzadzeniu podczas
korzystania z serwisu. Wykorzystywane sg m.in. do zapewnienia dziatania sklepu,
bezpieczenstwa, statystyk i marketingu.

2. Poza cookies mozemy wykorzystywaé podobne technologie (np. piksele, tagi, local
storage), jesli sg wdrozone w serwisie.

13) Na jakiej podstawie uzywamy cookies?

1. Cookies niezbedne (techniczne) — uzywane w zakresie koniecznym do prawidtowego
dziatania serwisu (np. koszyk, sesja, bezpieczenstwo).

2. Cookies analityczne i marketingowe — co do zasady wymagajg uprzedniej zgody
uzytkownika wyrazonej np. w banerze/cmp. Zgoda musi by¢ swiadoma, dobrowolna i
jednoznaczna.

3. Obowiagzki dotyczace zgdd na technologie cookies wynikajg réwniez z przepiséw Prawa
komunikacji elektronicznej, ktore zastgpito Prawo telekomunikacyjne (wejscie w zycie
w listopadzie 2024 r.).

14) Jakie rodzaje cookies stosujemy?
W serwisie moga wystepowac nastepujace kategorie cookies (w zaleznosci od konfiguraciji):

1. Niezbedne -zapewniajg funkcjonowanie sklepu (np. koszyk, ptatnos¢,
bezpieczenstwo).

2. Funkcjonalne - zapamietujg wybory uzytkownika (np. preferencje).

3. Analityczne/statystyczne — mierzg ruch i zachowania uzytkownikéw, aby ulepszacé
serwis.

4. Marketingowe —stuzg do personalizacji reklam, mierzenia kampanii, remarketingu.

Jesli uzywasz cookies analitycznych/marketingowych, w banerze zgéd powiniene$ mie¢ realng
mozliwosc¢ ,,Akceptuj” i ,,Odrzuc” oraz dostep do ustawien szczegétowych — tak, by zgoda byta
faktycznie dobrowolna i Swiadoma.

15) Cookies podmiotéw trzecich

Jezeli korzystamy z narzedzi zewnetrznych, cookies moga pochodzié od dostawcoéw takich
rozwigzan, np.:

e narzedzia analityczne (np. statystyki ruchu),

e narzedzia marketingowe (np. piksele reklamowe),



e o0sadzone materiaty (np. wideo, mapy).
16) Jak zarzadza¢ cookies i wycofac¢ zgode?

1. Zgoda na cookies zarzadzasz poprzez baner cookies / panel ustawien zgdd dostepny w
serwisie.

2. Zgode mozesz w kazdej chwili wycofaé (zmieni¢ wybdr) — bez wptywu na zgodnosé z
prawem dziatan sprzed wycofania.

3. Mozesz tez ograniczy¢ cookies w ustawieniach przegladarki (blokowanie, usuwanie).
Pamietaj, ze blokowanie cookies niezbednych moze utrudnié korzystanie ze sklepu.

17) Bezpieczenstwo

Stosujemy srodki organizacyjne i techniczne majace na celu ochrone danych (np. szyfrowanie
transmisji SSL/TLS, kontrola dostepu, aktualizacje systemdéw), adekwatne do ryzyk i skali
przetwarzania.

18) Zmiany Polityki

Polityka moze by¢ aktualizowana, np. przy zmianach technologii, narzedzi cookies, sposobdéw
ptatnosci lub zmianach prawnych. Aktualna wersja jest zawsze dostepna w serwisie.



